i i | +49 2104 - 233 880
K-SOFT Michael Kombiichen  Te i
, Niermannsweg 11-15  Sup +49 2104 — 233 8822 Mailvorlagen WebRes
D — 40699 Erkrath Mail info@k-soft.de

Erkrath den 15.05.2024

Sehr geehrte Anwender: innen,

dieses Dokument liefert Ihnen alle einsetzbaren E-Mail-Vorlagen zu WebRes ab der Version
6.X

Melden Sie sich hierzu bitte als administrativer Anwender im FmWeb an und gehen im
Mend (links) unter Systemadministration / E-Mail-Vorlagen / WebRes

Die Formulare sollten mit dem Betreff 1 — 5 eingepflegt bzw. entsprechend lhrer
Bediirfnisse angepasst werden

1. Entscheidung nach Eingang eines Fahrantrages
- E-Mail nach Eingang ein Fahrantrages an den Entscheider

2. Reservierungsantwort an den Antragsteller
- Bestdtigung der Genehmigung des Fahrantrages

3. Mitfahrer-Reservierungsinfo

- Bestdtigung der Mitfahrgelegenheit

4. mitfahrer- Reservierungsinfo bei Storno durch Fahrer

= Info (iber eine Stornierung durch den Fahrer, der den Antrag gestellt hat

5. Fahrer- Reservierungsinfo bei Storno durch Mitfahrer

- Info liber Stornierung des Mitfahrers
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1 Entscheidung nach Eingang eines Fahrantrages

WebRes

Ihre Firma - Strale NR - Land PLZ ORT)|
\

\Reservierungsanfrage bestaetigen\

‘Als eingetragener Entscheidersollten Sie diesen Fahrantrag zeitnah entscheiden!

|Kennzeichen‘ ’{kennzeichen}‘
|Startzeitpunkt‘ ’{startzeitpunkt}‘
|Endzeitpunkt‘ ’{endzeitpunkt}‘

|Name des Fahrers\ ]{fahrername}\

Mit folgenden Links koennen Sie die Anfrage beantworten:

{bestaetigen}
{ablehnen}

Dies ist eine automatisierte E-Mail und kann nicht beantwortet werden|

Diese Aufforderung wird elektronisch archiviert!\
© K-SOFT iT-Center - Flottenmanager WebRes|
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2 Reservierungsantwort an den Antragsteller

WebRes

Ihre Firma - Strale NR - Land PLZ ORT|
|

Reservierungsantwort

‘Fuer Ilhre Reservierungsanfrage des Fahrzeuges mit dem Kennzeichen

|Kennzeichen‘ ‘{kennzeichen}‘

|Startzeitpunkt\ \{startzeitpunkt}\

|Endzeitpunkt\ \{endzeitpunkt}\

|Fahrer| ‘{fahrername}‘

hat der/die Verantwortliche {verantwortlicher} den Status {status} gesetzt.‘

‘Dies ist eine automatisierte E-Mail und kann nicht beantwortet werden.‘

‘Diese Aufforderung wird elektronisch archiviert!\
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3 Mitfahrer-Reservierungsinfo

WebRes

Ihre Firma - StraRe NR - Land PLZ ORT]|

Platzreservierung bei nachfolgender Fahrt
Informationen zur gebuchten Fahrgemeinschaft fiir Fahrer und Mitfahrer,)
Weitere Details zur Fahrt entnehmen Sie den nachfolgenden Zeilen:

Reservierungsnummer, {reservierungsnummer}
Name des Reservierers {fahrername}|
Telefonnummer des Reservierers, {reservierertelefon}]
Name des Mitfahrers {mitfahrername}|
Telefonnummers des Mitfahrers| {mitfahrertelefon}]
Startzeitpunkd {startzeitpunkt}|
Endzeitpunk{ {endzeitpunkt}

Zielort {zielort}]

Kennzeichen {kennzeichen}|

Dies ist eine automatisierte E-Mail und kann nicht beantwortet werden.)
Diese Aufforderung wird elektronisch archiviert!|
© K-SOFT iT-Center - Flottenmanager WebRes‘
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4 Mitfahrer- Reservierungsinfo bei Storno durch Fahrer

WebRes
\

Ihre FIRMA — STRASSE NR - LAND PLZ und ORT]|

Stornierung durch den Fahrer bei nachfolgender Fahrt
Informationen zur gebuchten Fahrgemeinschaft fiir Fahrer und Mitfahrer,)
Weitere Details zur Fahrt entnehmen Sie den nachfolgenden Zeilen:

Reservierungsnummer, {reservierungsnummer}
Name des Reservierers {fahrername}|
Telefonnummer des Reservierers {reservierertelefon}]
Name des Mitfahrers {mitfahrername}|
Telefonnummers des Mitfahrers| {mitfahrertelefon}]
Startzeitpunkd {startzeitpunkt}|
Endzeitpunk {endzeitpunkt}

Zielort {zielort}]

Kennzeichen {kennzeichen}|

Dies ist eine automatisierte E-Mail und kann nicht beantwortet werden|
Diese Aufforderung wird elektronisch archiviert!|
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5 Fahrer- Reservierungsinfo bei Storno durch Mitfahrer

WebRes
\

Ihre FIRMA — STRASSE NR - LAND PLZ und ORT]|

|
Storno durch Mitfahrer bei nachfolgender Fahrt

Informationen zur gebuchten Fahrgemeinschaft fiir Fahrer und Mitfahrer,)
Weitere Details zur Fahrt entnehmen Sie den nachfolgenden Zeilen:

Reservierungsnummer, {reservierungsnummer}
Name des Reservierers {fahrername}|
Telefonnummer des Reservierers {reservierertelefon}]
Name des Mitfahrers {mitfahrername}|
Telefonnummers des Mitfahrers| {mitfahrertelefon}]
Startzeitpunkd {startzeitpunkt}|
Endzeitpunk {endzeitpunkt}

Zielort {zielort}]

Kennzeichen {kennzeichen}|

Dies ist eine automatisierte E-Mail und kann nicht beantwortet werden|
Diese Aufforderung wird elektronisch archiviert!|




