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Erkrath den 05.01.2026

Sehr geehrte Anwender:innen,

dieses Dokument stellt Ihnen die meistbenétigten E-Mail-Vorlagentexte fiir den
Flottenmanager bereit. Die Beschreibung setzt die Version 11.0.xx voraus!

-

& ov -+ Flottenmanager V11.0.57 Dezem

@ . Starten Sie aus dem Flottenmanager tber das Kugelmeni den Punkt
? Einstellungen Flottenmanager F|Ottenmanager Web'

‘4} Buchungstermine

Q Vispiron . . .

— Damit wechselt der Flottenmanager zur Anmeldung in die

i Schnellerfassung

Webversion FmWeb.

@ Online Hilfe
Flottenmanager.net

B Aufiosung »  Die wichtigsten administrativen Einstellungen wurden in die FmWeb-
£ Version verlagert und werden dort auch weiter optimiert.

Fernwartung

. Flottenmanager Web
= : N

@ Programm beenden

= Flottenmanager Web Xa Sprache

Enterprise Edition

Als was mochten Sie sich anmelden?

Wahlen Sie Ihren Anmeldetyp aus, um auf die entsprechenden
Funktionen zuzugreifen

= |

Als Fahrer anmelden Als Anwender anmelden
Zugriff auf Fahrzeugbuchungen, Reservierungen Administrative Funktionen, Flottenverwaltung und
und Fahrtenverwaltung Systemeinstellungen

Melden Sie sich anschlieRend als Anwender und Administrator am Web-Client an.
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Es 6ffnet sich der Web-Client und zeigt neben dem Menil Baum das Dashboard.
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Flottenmanager Web - En{|

Administrator
Anwender

{version: 8.1.14.0)

i Dashboard
Strafmandate
Disposition
WebRes Buchungen
Fahrermeldungen
Tankkarten

Dokumente
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Stammdaten -

Auswertungen A

werden.
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©  systemadminltration a
ah Benutzer

(O Hintergrundaufgaben

Protokslle

Einstellungen

a

WebRes Einstellungen
E-Mail Einstellungen

@ tizenzen

B E-mail vorlagen

B updates

Als Admin finden Sie am unteren Menu Ende ,,E-Mail Vorlagen”

Dariber kénnen die Mailvorlagen des Flottenmanagers und (sofern die
Lizenz vorhanden ist) auch fiir WebRes gepflegt, angepasst und kopiert
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Flottenmanager Web - Enterprise Hn o
Administrator —
Anwender
FLOTTENMANAGER WEBRES
(Version: 8.1.14.0) . Kopiel’en
B3 Dashboard E-Mail Vorlagen Q m
&, Strafmandate
- Betreff 1 Aktionen
[2) oisposition Bearbeiten
E WebRes Buchungen Anleitung fiir Platzhalter
[J Fahrermeldungen
Ende Leasingvertrag
Hﬁ Tankkarten
B Dokunente Flhrerscheinkontrolle
E Stammdaten -
m Auswertungen - Hauptuntersuchung
9 Profil -
Leasingvertrag Uberfahren
“3 Systemadministration -

- Benutzer

Leasingvertrag unterfahren

@ Hintergrundaufgaben

B Protokolle Meldung UVV-DGUV70

14|

P
= Einstellungen

Terminbestatigung zur Poolfahrzeug-Disposition

a

WebRes Einstellungen

[ (]

E-Mail Einstellungen
Vorlage mit Briefkopf

Lizenzen

K (<)

E-Mail Vorlagen Wechsel Winterreifen <-> Sommerreifen

[E3]

Updates

Wochenbericht einfach zusammengefasst

Rows per page: 25 - 1-11of 11

Bild 1

Die Vorlage mit dem Betreff ,,Anleitung fiir Platzhalter” beschreibt und listet alle Platzhalter,
welche im FlieBtext eingebaut werden kénnen
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Der Editor speichert den Text als HTML (wie MS-Word und Outlook)

E-Mail Vorlage be:

w

Betreff
Anleitung fiir Platzhalter

n
4
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Flottenmanager

Ihre FIRMA - Ihre STRASSE - Ihre PLZ und ORT

Zur Zeit finden nachfolgende Platzhalter Anwendung in der Zustellung von Emails.
Bitte unbedingt auf GROE und kleineschreibung achten!

{Anrede}
{Vorname}
{Nachname},

{Kennzeichen}

Ta%e} ' Vorlauf- oder LeasingRest-Tage
DatumEnde} ' Ende Leasingvertrag
LeasUnterLast% KM zu niedrig
LeasUeberlLast} KM zu hoch

Mail-Fuhrparkleiter} = Email
el-Fuhroarkleiter} = Telefon
{FPversion} = FmWeb-Version

AktDatum}
Fuhrparkleiter} = Name des in Email-Einstelldfungen FL

627

Bild 2

Der blaue Text Flottenmanager sollte durch Ihren Firmennamen ersetz werden, ebenso die
Adressdaten.

Auf den nachfolgenden Seiten werden alle Vorlagen als Text aufgefiihrt.

Bei Fragen unterstutzt Sie unser Support +49 2104 233 88 22
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Leasing Ende

Flottenmanager

b 1

Ihre FIRMA - lhre STRASSE - lhre PLZ und ORT]

|

Erkrath, den {AktDatum}

Sehr geehrte Damen und Herren,
wir mdchten Sie dariiber informieren, dass der Leasingvertrag des Fahrzeuges mit dem Kennzeichen
{Kennzeichen} in {Tage} Tagen am {DatumEnde} auslauft,

Bei Riickfragen stehe ich Ihnen gerne zu Verfiigung und verbleibd
mit freundlichen GriiRen

{Fuhrparkleiter}

Fuhrparkleitung

Mail: {Mail-Fuhrparkleiter)

Fon: {Tel-Fuhrparkleiter)

{FPversion}

Leasingvertrag tiberfahren

Flottenmanager

Ihre FIRMA - Ihre STRASSE - lhre PLZ und ORﬂ
|

|Erkrath, den {AktDatumH

Sehr geehrte Damen und Herren,
wir mochten Sie darliber informieren, dass der Leasingvertrag des Fahrzeuges mit dem‘
Kennzeichen {Kennzeichen} mit Leasingende am {DatumEnde} in {Tage} Tagen, nach
aktueller Hochrechnung mit {LeasUeberLast} %, eine zu hohe Laufleistung aufweist.‘

Bei Riickfragen stehe ich lhnen gerne zu Verfligung und verbleibe‘
mit freundlichen GrUBen‘

{Fuhrparkleiterﬂ

Fuhrparkleitund

Mail: {MaiI—FuhrparkIeiterH

Fon: {TeI—FuhrparkIeiterH
{FPversion}|
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Leasingvertrag unterfahren

Flottenmanager

Ihre FIRMA - Ihre STRASSE - lhre PLZ und ORﬂ
|

|Erkrath, den {AktDatumH

Sehr geehrte Damen und Herren,
wir mochten Sie darliber informieren, dass der Leasingvertrag des Fahrzeuges mit dem\
Kennzeichen {Kennzeichen} mit Leasingende am {DatumEnde} in {Tage} Tagen, nach\
aktueller Hochrechnung {LeasUnterLast} %, eine zu niedrige Laufleistung aufweist.\

Bei Riickfragen stehe ich Ihnen gerne zu Verfligung und verbleibe‘
mit freundlichen GrUBen‘

{Fuhrparkleiter}{

Fuhrparkleitund

Mail: {MaiI-FuhrparkIeiterH

Fon: {TeI-FuhrparkIeiter}{
{FPversion}

Flihrerscheinkontrolle

Flottenmanager

Ihre FIRMA - lhre STRASSE - lhre PLZ und ORT]|
|

{AktDatum}

Hallo {Anrede} {Vorname} {Nachname},

bitte lassen Sie lhre Fahrerlaubnis an einer von uns autorisierten Stelle (ARAL, hausinternes
Terminal oder bei der fiir Sie zustandigen Fuhrparkleitung) prijfen.\

Die Kontrolle wird von uns alle sechs Monate durchgefiihrt und ist gesetzlich dem Fahrzeughalter

auferlegt.

Mit freundlichen GriiRen

{Fuhrparkleiter}

Fuhrparkleitung

{Mail-Fuhrparkleiter}

{Tel-Fuhrparkleiter}

Diese Aufforderung wird per Mail an den Fahrer versendet und elektronisch archiviert]
{FPversion}
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Hauptuntersuchung / §57 anstehend

Flottenmanager

Ihre FIRMA - Ihre STRASSE - lhre PLZ und ORﬂ
|

Erkrath, den {AktDatum}

{Anrede} {Vorname} {Nachname},

das von Ihnen gefiihrte Fahrzeug mit dem Kennzeichen {Kennzeichen} muss bald zur Hauptuntersuchung.‘

Vereinbaren Sie bitte einen Termin mit einer unserer Vertragswerkstitten. Sollte es Probleme geben melden Sie sich bei
Ihrer Fuhrparkleitung.|

Mit freundlichen GrUBen|
{Fuhrparkleiter%
Fuhrparkleitung
{IVIaiI-FuhrparkIeiterH

{TeI—FuhrparkIeiterﬂ
{FPversion}

Meldung UVV-DGOV70

Flottenmanager

Ilhre FIRMA - lhre STRASSE - lhre PLZ und ORﬂ
|

Erkrath, den {AktDatum}

{Anrede} {Vorname} {Nachname},

das von Ihnen gefiihrte Fahrzeug mit dem Kennzeichen {Kennzeichen} muss bald zur UVV / DGUVO Prufung.‘
Vereinbaren Sie bitte einen Termin mit einer unserer Vertragswerkstitten. Sollte es Probleme geben melden Sie sich bei
Ihrer Fuhrparkleitung.|

Mit freundlichen GrUGen|
{FuhrparkleiterF
Fuhrparkleitung
{MaiI-FuhrparkIeiter}|

{TeI—FuhrparkIeiterH
{FPversion}|
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Terminbestatigung zur Poolfahrzeug-Disposition

Flottenmanager

Ihre FIRMA - lhre STRASSE - |hre PLZ und ORT]| |
|

Erkrath, den {AktDatum}

{Anrede}
wir bestatigen lhnen den reservierten Termin, zum Fahrzeug mit dem {Kennzeichen} ‘

Das zugehorige Dokument finden Sie als PDF in der Anlage.\
Bei Ruckfragen stehe ich Ihnen gerne zu Verfligung und verbleibe‘
mit freundlichen GrUBen\

{Fuhrparkleiterﬂ
Fuhrparkleitung
Mail: {MaiI-FuhrparkIeiter}\
Fon: {TeI-FuhrparkIeiter}\

jFPversionH

Wechsel Winterreifen auf Sommerreifen

Flottenmanager

Ihre FIRMA - lhre STRASSE - lhre PLZ und ORT]| |
|

|Erkrath, den {AktDatumH

{Anredeﬂ

es ist wieder soweit und es steht auch fur lhr Fahrzeug {Kennzeichen} der Reifenwechsel auf Sommerreifen an. Bitte‘
veranlassen Sie den Wechsel innerhalb der ndachsten 14 Tage bei der fiir Sie zustandigen Werkstatt!\

Vielen Dank|

Bei Riickfragen stehe ich lhnen gerne zu Verfligung und verbleibe\

mit freundlichen GrUEen‘

{Fuhrparkleiter%

Fuhrparkleitung

Mail: {Mail-FuhrparkIeiterH

Fon: {TeI-FuhrparkIeiterH
{FPversion})
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Muster Briefkopf (Z.B. fiir Mail an Fahrer aus dem Fahrzeug heraus
Flottenmanager
|

Ihre FIRMA - lhre STRASSE - lhre PLZ und ORT]
|

Erkrath, den {AktDatum}

{Anrede}
wir mochten Sie dariiber informieren, dass Ihr Fahrzeug {Kennzeichen} die
Hauptuntersuchung bestanden hat. Das zugehorige Dokument finden Sie als PDF in deﬂ

Anlage.

Bei Riickfragen stehe ich Ihnen gerne zu Verfligung und verbleibe
mit freundlichen GrUBen‘

{Fuhrparkleiter}{

Fuhrparkleitund

Mail: {MaiI-FuhrparkIeiterH

Fon: {TeI-FuhrparkIeiter}{

iFPversionH
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Anhang

Platzhalter fiir WebRes-E-Mails an Fahrer und Mitfahrer

Allgemein / System

{AktDatum} Aktuelles Datum (z.B. 22.12.2025)
{FPversion} Flottenmanager Versionsnummer

Fahrer-Informationen

{Anrede} Anrede des Fahrers (z.B. "Herr", "Frau")

{Fahrername} Vollstandiger Name des Fahrers (Vorname + Nachname)
{Vorname} Vorname des Fahrers

{Nachname} Nachname des Fahrers

{Email} E-Mail-Adresse des Fahrers

{Fleetld} Flotten-ID / Personalnummer des Fahrers
{reservierertelefon}  Telefon-/Handynummer des Fahrers (Reservierer)

Mitfahrer-Informationen (WebRes)

{mitfahrername} Vollstandiger Name des Mitfahrers
{mitfahrertelefon} Telefonnummer des Mitfahrers

Verantwortlicher / Genehmiger

{verantwortlicher} Name des Verantwortlichen/Genehmigers

Fahrzeug-Informationen

{Kennzeichen} Amtliches Kennzeichen des Fahrzeugs
{Fahrzeugtyp} Fahrzeugtyp (Marke + Modell)

Fuhrparkleiter-iInformationen

{Fuhrparkleiter}Name des Fuhrparkleiters
{Mail-Fuhrparkleiter} E-Mail-Adresse des Fuhrparkleiters

{Tel-Fuhrparkleiter}  Telefonnummer des Fuhrparkleiters
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Reservierung (WebRes)

{reservierungsnummer}
{startzeitpunkt}
{endzeitpunkt}

{zielort}

{status}

{bestaetigen}
{ablehnen}

{bearbeiten}

Flihrerscheinkontrolle

{NaechstePruefung}
{LetztePruefung}
{TageUeberfaellig}

{TageVerbleibend}

Eindeutige Reservierungsnummer
Startdatum und -uhrzeit (TT.MM.JJJJ HH:mm)
Enddatum und -uhrzeit (TT.MM.JJJJ HH:mm)
Zielort / Fahrziel der Reservierung

Status (Genehmigt/Abgelehnt/Storniert)
HTML-Link zum Bestatigen

HTML-Link zum Ablehnen

HTML-Link zum Bearbeiten

Datum der nachsten Fihrerscheinprifung
Datum der letzten Fiihrerscheinpriifung
Anzahl Tage Uberfallig

Anzahl Tage bis zur Falligkeit

Leasing / Vertragsinformationen

{DatumStart}
{DatumEnde}
{Tage}
{LeasUnterLast}

{LeasUeberlLast}

Hinweis

Vertragsbeginn des Leasingvertrags

Vertragsende des Leasingvertrags

Verbleibende Tage bis Vertragsende

Auslastung in % bei Unterauslastung (max. 2 Dezimalstellen)

Auslastung in % bei Uberauslastung (max. 2 Dezimalstellen)

Alle Platzhalter konnen in allen E-Mail-Vorlagen verwendet werden. Die GroR-/Kleinschreibung wird ignoriert.
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